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Trién khai viéc thwe hién 58S tai Trung tdm Y té nim 2025

Thuc hién Thong tu 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 cua Bo truong Bo
Y té vé viéc huéng dan thuc hién quan Iy chét lugng dich vu kham bé¢nh, chira
bénh tai bénh vién,;

Can ctr Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18 thang 11 nim 2016 cta Bo
Y té vé viéc ban hanh B9 tiéu chi danh gia chét luong bénh;

Can ctr Ké hoach s6 33/KH-TTYT ngay 19/2/2025 cia Trung tam Y té
Tan Yén vé viéc cai tién chat luong Trung thm Y té nam 2025.

Can ct tinh hinh thyc té cua Trung tam Y té huyén Tan Yén; nham tién
hanh cac hoat dong cai tién va nang cao chat luong dich vu 'y té dap ung su hai
1ong cta ngudi bénh, ngudi dan va nhén vién y té. Trung tim Y té huyén Tan
Yén xay dung va trién khai ké hoach thuc hién 58S tai Trung tam Y té Tan Yén
nam 2025 nhu sau:

I. Muc tiéu:

1. Muc tiéu chung

Nam 2025, trung binh diém danh gia thuc hanh 5S (theo bd cong cu) tai
cac khoa, phong va Tram Y té tryc thudc Trung tdm xép hang kh4, tét trd 1én.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% Khoa, Phong, Tram Y té tryc thudc Trung tim trién khai thuc
hién 5S thuong xuyén lién tuc.

- 100% cén bd nhan vién trong Trung tdm hiéu ding ¥ nghia, ndi dung va
thuc hién dr:iy dua 5S tai khoa, phong, noi lam vi¢c cua minh.

- 100% cac phong hanh chinh cua cac khoa, cac phong lam viéc, cac
phong thu thuat, phﬁu thuat, phong ti€ém, kho duogc, kho cua cac khoa, buéng
diéu trj bénh nhan dam bao gon gang, sach S¢, s.'flp Xép trinh tu khoa hoc.

I1. GIAI PHAP THU'C HIEN:

1. Cong tac chi dao to chirc

- Ra so4t, kién toan Ban chi dao thuc hién 5S cua Trung tim Y té.



- Kién toan do6i kiém tra, giam sat, danh gia vi¢c thuc hi¢n 5S cua cac
khoa, phong va Tram Y té thudc trung tam.

- T chic 16p tap huin vé thuc hién 5S cho céac khoa, phong va Tram Y té
thudgc Trung tam.

2. Trién khai cac hoat dong cu thé theo trinh tw cac ndi dung
a. Ngi dung Sang loc:
Cac Khoa, Phong va Tram Y té truc tiép sang loc.

- Phan loai nhitng thr can thiét va khong can thiét tai cac vi tri lam viéc
nhu phong hanh chinh, phong tiém, phong tiéu phau va budng bénh.

- Nhan vién Trung tdm Y té loai bo nhitng vat dung khong can thiét tai
cac vi tri nhu phong tiém, phong tiéu phau, budng bénh.

- X4c dinh dung s6 luong st dung d6i véi nhimg thir can thiét theo nhu
cau str dung va tan xUAt st dung.

b. Noi dung Sdp xép:

- Sap xép nhiing thir can thiét theo thtr tw ngin nap, khoa hoc theo nguyén
tac d& tim, d& nhin, dé théy.

- Dan nhén céc vi tri dung cu theo ding vi tri sap xép.

- Sap xép cac vat dung dung chd vao mot vi tri nhat dinh, ké duong gidi
han cho nhiing dung cu di dong, sau khi sir dung xong can phai dé lai ding vi tri
ban dau.

- Sép xép cac vi tri dung cu, may moc, trang thiét bi, thudc ... sao cho tién
trinh lam viéc tréi chay va lién tuc, khong bi tac nghén hay cham tré.

- Cac bac sy, diéu dudng, nit ho sinh hiang ngay truc tiép hudng dan, nhic
nhd, hd tro bénh nhan va ngudi nha ngudi bénh hodc ngudi bénh sip xép cac
dung cu d6 dung c4 nhan gon gang, ngin nip trong budng bénh va ti dau
giuong.

C. Noi dung Sach sé:

- Tat ca nhan vién trong Trung tdm Y té giit gin noi lam viéc, trang thiét
bi, dung cu, vat dung ctua khoa, phong hodac don vi minh quéan 1y luén sach s&
trudce khi sir dung va sau khi stir dung.

- Nhan vién y té giam sat theo hop dong lam viéc doi vé sinh méi truong
trong viéc giir gin vé sinh chung cua khoa phong va Trung tim Y té.



- Céc bac sy, diéu dudng, nit ho sinh hing ngay truc tiép hudng dan, nhic
nhd ngudi bénh va nguodi nha nguoi bénh gilt gin vé sinh khu vuc budng bénh
va ti dau giudng.

d. Ngi dung Sdan soc:

- Thiét 14p mot chuwong trinh dé duy tri viéc thuc hién thudng xuyén va cé
y thire 3S “Sang loc — Sap xép — Sach s&” trén: Truong khoa, Truong Tram Y té,
Piéu dudng truong khoa, xdy dung quy dinh thyc hién 5S mdi ngay cho nhan
vién khoa, phong, don vi minh thuc hién, thuc hién nghiém tuc lich tong vé sinh
theo quy dinh vao ngay thtr 6 hang tuan.

- T6 chiic viéc thi dua va danh gia két qua thyuc hién giira cac c4 nhan
trong khoa, phong va gitta cac khoa phong trong don vi dé giir vitng va 1am ting
su quan tam cua toan thé can bod trong don vi vé 5S.

e. Noi dung Sin sang:

- Thuc hién tét, thuong xuyén, c6 ky luat va ty giac 4S “Sang loc — Sap
xép — Sach s& - Sin soc”.

- Trién khai céac hoat dong cu thé theo trinh tu cac ndi dung 5S “Sang loc -
Séap xép - Sach sé& - San soc - San sang”.

I11. Cong tac kiém tra, giam sat:
1. Quy trinh kiém tra, danh gia 5S
a) Thoi gian, tin sudt dinh gid:

- Cac khoa, phong, Tram Y té tu tién hanh giam sat cong tac thuc hién 5S:
t6i thiéu 1tuan / 1an tai theo ké hoach xay dung cé bang ching kém theo.

- Ban chi dao va Ddi kiém tra, giam sat, danh gia viéc thuc hi¢n 5S tién
hanh kiém tra, giam sat cong tac thuc hién 5S cua cac khoa, phong va Tram Y té
dinh ky 1 quy/ 1an theo ké hoach dé ra hoac tién hanh kiém tra dot xuat theo yéu
cau ciia Trung tam.

b) Cong cu danh gia:
Ap dung b cong cu danh gia thuc hanh tét 58 tai trung tam.
¢) Phwong phdp danh gia:

Panh gia thuc té: Str dung bang kiém, danh gia truc quan va bing ching
thuc té.

Chup anh nhitng vi tri thuc hién 5S tét hodc chua tét dang 1én bang tin cai
tién chét luong caa Trung tam.

2. Thong bao két qua danh gia



Thong bao truc tiép: Tai thoi diém va tai noi dugc danh gia, chi ra nhiing
diém can cai thién.

Thong bao bang vin ban giri téi bo phan, khoa, phong sau mdi dot danh
gia.

Thong bao trén bang tin.

3. B4o cdo két qua danh gia

Poi danh gia thuc hanh 5S bao cao két qua danh gia bang van ban téi Hoi
d6ng QLCL va Giam dbc Trung tim Y té sau mdi dot tién hanh kiém tra.

IV. T6 chirc thue hién:

1. T6 chirc Kiém tra, giAm sat thwc hién 58 tai cic khoa, phong trong
toan Trung tam Y té.

1.1. Trdch nhi¢m ciia khoa phong va Tram Y té

- Truong khoa, Diéu dudng truong khoa, Trudong tram y té kiém tra gidm
sat 1 1an/ tuan thyc hanh 58 tai cac khoa phong minh.

1.2. Trach nhiém cua Dgi danh gia twc hanh 58

- Panh gia thuc hanh 58S tai Trung tim Y té, Kiém tra cac khoa, phong va
Tram Y té it nhat 1 quy 1 1an, kém theo bd cong cu danh gia thyc hanh 58S.

- Hudng dan, hd tro cac khoa phong thuc hanh tbt 58.

- Khao sat, danh gia va tham muu Ban chi dao thuc hién 5S nhiing vi tri
can thiét bd sung duong gidi han, bién chi dan téi cac khoa phong trong Trung
tam Y té.

- Truc tiép bao cao Truong Ban chi dao thyuc hién 5S nhiing truong hop ca
nhan, khoa/phong khong tuén tha trién khai thuc hanh 5.

- Cubi mdi dot kiém tra, gidm sat Poi1 danh giad thuc hanh 5S c6 trach
nhiém tong hop két qua danh gia thuc hanh tét 5S tai cac khoa/phong, Tram Y té
va bao cdo bang vin ban két qua danh gia thuc hanh 58S tai cac khoa phong vé
Ban chi dao thuc hién 5S béng van ban.

- Cubi mdi dot kiém tra, giam sat Poi danh gia thuc hanh 5S co trach
nhiém cong bd két qua danh gia, xép loai thuc hanh t6t 5S cua cac khoa/phong
va Tram Y té trén cudc hop giao ban Trung tdm Y té va giri bang van ban t6i cac
khoa phong va Tram Y té.

2. Cong tac truyén thong:



- Tb chirc truyén thong va huéng dan thyuc hién cac ndi dung Trién khai
5S “Sang loc — Sap xép — Sach sé& - San soc — San sang” dén can bo y té qua cac
budi hoc chuyén mén, budi giao ban khoa, phong.

- T6 chirc truyén thong va huéng dan thuc hién trién khai 5S toi bénh
nhan trong cac budi hop hdi déng nguoi bénh.

3. Cong tac thi dua, khen thudéng:

- Biéu duong cac tap thé, c4 nhan thuc hién tot, 13 tiéu chi dé xét thi dua
khen thudng cubi nam.

- Xay dung ché tai xtr 1y ky luat nhitng truong hop chéng d6i, khong thuc
hién 5S dua vao xét binh bau cudi thang, cudi ndm cta Trung tim Y té.

I11. Nhiém vu cac khoa, phong:
1. Phong T6 chirc hanh chinh, phong Ké hoach — Nghiép vu:

- Xay dung ké hoach trién khai thuc hién, tap huan cac ndi dung vé 58
cho can bd y té.

- Phéi hop ban chi dao trong viéc hudng dan, kiém tra, gidm sat cac khoa
phong trong Trung tim Y té thuc hién ké hoach 58.

- Tham muu vé cong tac thi dua khen thudng ddi voi cac ca nhén, tap thé
thuc hién tét.

2. Phong Piéu dudng - Quan 1y chat lwong:

- Xay dung ké hoach trién khai ky cam két thuc hién tot 5S tai cac khoa,
phong, Tram Y té.

- Pau mdi téng hop bao céo theo quy dinh.
- X4y dyng bang tin 5S va dang tai thong tin vé thyc hanh tot 58

- Tuyén truyén, phd bién can bo y té thuc hién c6 hiéu qua 5S trong trung
tam.

- Xay dung va thyc hién ké hoach kiém tra gidm sat thuc hién 58 tai cac
khoa, phong, tram y té.

3. Phong Tai chinh ké toan:
- X4y dyng kinh phi hiang ndm dé trién khai ké hoach 58.
4. Chi Poan thanh nién :

HJ tro cac khoa phong trong viéc van chuyén, sip xép lai cic trang thiét
bi, may moc, vat dung....

5. Céc khoa/phong va Tram Y té thudc Trung tim Y té:



- Xay dung ké hoach thuc hién lich vé sinh, thuc hién 5S tai khoa phong
theo ting ngay. Thuc hién lich téng vé sinh hang tuan, hang thang theo dtng
quy dinh. Thuc hién trién khai ké hoach 5S t&i can bo y té khoa phong.

- Thuc hién dﬁy da cac noi dung 5S trong ké hoach tai tung vi tri cua
khoa, phong.

Trén day 1a K& hoach Trién khai 5S tai Trung tAm Y té nam 2025, yéu ciu
cac khoa, phong, TYT cin ct ké hoach thyc hién. Dé nghi cac khoa/phong xay
dung ké hoach 5S cua khoa/phong minh giri vé phong Piéu dudng — Quan 1y
chat lugng (han cudi cung ndp Ké hoach 5S ciia cic Khoa/phong ngay
28/02/2025)

Noi nhin: GIAM POC
- Ban Giam doc(b/c);

- Cac khoa, phong, Tram Y té(t/h);
- Luu: VT, BD - QLCL.
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guyén Van Hoan
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